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MO PAU

1. Ly do chon deé tai

B4 1a co quan cua Chinh phta nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia (XHCN)
Viét Nam thuc hién chie nang quan 1y nha nuéc vé mot hoac mot so nganh, linh
vuc va dich vy cdng thude nganh, linh vyc trong pham vi toan quéc.

B No6i vu (BNV) la co quan cua Chinh phu Viét Nam, ¢ vi tri dac biét
quan trong trong hé thng hanh chinh nha nudc, thuc hién chtc ning quan ly
nha nuéc (QLNN) vé cac nganh, linh vuc: T chicc hanh chinh, su nghiép nha
nuéc; to chic chinh quyén dia phuwong; can bo, cdng chuc, vién chic va cong
vuy; lao dong, tién luong, bao hiém xa hoi; viéc 1am; an toan, vé sinh lao dong;
hoi, quy xa hoi, quy tir thién, to chac phi chinh pha; ngudi c6 cdng; thanh nién;
binh ddng gidi; van thu, luu trir nha nude; thi dua, khen thuong va quan Iy nha
nudc dbi vai cac dich vu cdng thude nganh, linh viec QLNN cua bo theo quy
dinh cua phap luat. Véi chize nang d6, BNV duoc coi la trung tam trong viéc to
chuc, van hanh bo may hanh chinh nha nudc cia Chinh phu, bao dam cho hoat
dong QLNN dién ra thong suét, ky cuong, dung phéap luat, gop phan xay dung
Nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia (XHCN) Viét Nam.

Trong nhitng nam gan ddy, BNV di c6 nhiéu nd lyc quan trong nham
hoan thién t6 chirc bo may va nang cao hiéu lyc, hiéu qua QLNN trong céc linh
vuc duoc phan cong. Dudi su lanh dao cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu va su chi
dao tryc tiép cua Tha tuéng Chinh phi, BNV da chi dong tham muu nhiéu co
ché, chinh sach quan trong vé té chirc bd may hanh chinh nha nuéc, chinh quyén
dia phuong; cong vu cdng chtc va cai cach hanh chinh nha nuée. Vé t6 chuc,
BNV ting budc ra soat, sap xép va hoan thién co cu té chuc cua cac don vi
thugc va truc thudc theo hudng tinh gon, rd chic nang, nhiém vy, bao dam tinh
théng nhat trong QLNN vé noi vu. Bong thai, Bo chi trong xay dung va phét
trién d6i ngii cong chuc, vién chie dap tng yéu cau QLNN trong béi canh cai
cach hanh chinh (CCHC) va chuyén d6i s6. V& hoat dong, BNV dong vai tro
trung tam trong viéc trién khai Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc, thiic day
xay dung vi tri viéc lam, tinh gian bién ché, d6i méi ché do céng vu, cdng chuc,
cling nhu tang cuong ung dung céng nghé thdng tin va chuyén doi sb trong quan
ly nhan sy va diéu hanh. Cong tac kiém tra, huéng dan ddi véi cac dja phuong
vé t6 chac chinh quyén, quan ly bién ché cdng chuc, vién chicc va thuc hién
CCHC duoc thyuc hién thudng xuyén, gop phan ciung co ky luat, ky cuong trong
hoat dong cuaa hé théng hanh chinh nha nuéc.

Tuy nhién, trong bi canh sip xép, tinh gon bé may véi quy md 16n nhét
tir trudc t6i nay nham nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nuéc (chi riéng
trong bo may t6 chuc caa Chinh pha da giam 5 bd, co quan ngang bd va 3 co
quan thudc Chinh phu; xo4 bé 13 Tong cuc va to chirc twong duong; tinh gian
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509 Cuc va to chirc twong duong; giam 231 Vu va to chirc twong duong...)
Cung vai @6, chirc nang, nhiém vu cta cac bd nganh trung wong dugc xac dinh
lai rd hon theo hudng tap trung vao xay dung thé ché, hoach dinh chinh sach,
chién lugc va ting cuong kiém tra, giam sat phi hop vai md hinh Chinh pha
kién tao, phét trién; to chirc va hoat dong caa BNV van con dbi mat véi nhiéu
kho khan. Mot sb linh vuc quan ly con chong chéo hoic giao thoa véi cac bo,
nganh khéc; chirc nang, nhiém vu gita mot s don vi trong B chua that sy rd
rang, dan dén phdi hop chwa dong bo. Tién do cai cach ché do cong vy, cong
chtc va trién khai thuc hién vi tri viéc 1am con cham so véi yéu cau doi moi.
Chét luong d6i ngii can bo, cong chic chua ddng déu; mot bo phan con han ché
vé k¥ ning nghién ctu chinh sach, ung dung cdng nghé thong tin va ning luc
thich wng trong bdi canh chuyén d6i s6. Hoat dong chuyén doi sé tuy da duoc
trién khai nhung chua thuc sy dong bo gitta cac don vi va gitra Bo voi dia
phuong, dic biét trong xay dung co s¢ dir liéu va két ndi hé thong thdng tin.

Bbi canh hién nay dat ra yéu cau méi doi voi BNV khi dat nude dang day
manh xay dung Nha nudc phap quyén XHCN, hoan thién thé ché kinh té thi
truong dinh hudng XHCN, ddng thoi thuc hién chuyén ddi sé qudc gia va hoi
nhap qudc té sau rong. Pidu d6 doi hoi BNV phai khdng ngimng doi méi phuong
thic hoat dong, nang cao nang luc quan 1y, diéu hanh, khac phuc nhiing han ché
noi tai dé dap tng tot hon yéu cau phat trién cta dat nude. Trude tinh hinh trén,
viéc nghién cau ly luan, tong két thuc tién, danh gia dung thuc trang va tim ra
nhitng giai phap hoan thién t6 chirc va hoat dong cia BNV dap tng yéu cau ky
nguyén méi 1a doi hoi cap thiét hién nay. V&i nhiing ly do trén, nghién ctu sinh
lya chon dé tai Té chitc va hoat dong cua B Ngi vu ddp g yéu cau ky nguyén
méi 1am luan an tién si nganh Xay dung Pang va Chinh quyén nha nudc.

2. Muc dich, nhiém vu nghién cau caa luan an

2.1. Muc dich cua lugn an

Trén co s& 1am rd nhiing van dé Iy luan va thuc tién vé to chac va hoat
dong cua BNV, luan an dé xuat phuong hudng va nhitng giai phap chi yéu hoan
thién to chic va hoat dong caa BNV dap tng yéu cau ky nguyén méi.

2.2. Nhiém vu nghién ciru cua lugn an

- Tong quan cac cong trinh khoa hoc lién quan truc tiép dén dé tai luan an,
chi ra nhitng ndi dung luan an can ké thira dé thuc hién muc dich, nhiém vu caa
luan an; xac dinh nhitng noi dung luan an can tiép tuc nghién cau 1am séng to.

- Luan giai, 1am rd nhitng van d& ly luan vé t6 chic va hoat dong cua
BNV; Xac dinh khai niém, ban chat, yéu cau caa ky nguyén mai doi véi BNV.

- Khao sat, danh gia thuc trang to chirc va hoat dong cia BNV tir nam 2021
dén nay; chi ra nhitng wu diém, han ché, nguyén nhan va kinh nghiém.
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- Pé xuét phuong hudng va nhiing giai phap chu yéu hoan thién té chirc
va hoat dong ctia BNV dap ung yéu cau ky nguy@n méi.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru cia luan an

3.1. Péi twong nghién ciru

T chirc va hoat dong ciia Bo Noi vu dap tng yéu cau ky nguyén mai.

3.2. Pham vi nghién cvru cua lugn an

- Pham vi vé khéng gian: Luan &n nghién ctu to chirc va hoat dong
cua BNV vai tu cach 1a mot co quan cua Chinh phu nuéc Coéng hoa XHCN
Viét Nam.

- Pham vi vé thoi gian: Luan &n khao sét, nghién ctu té chic va hoat
dong cia BNV tir nam 2021 (theo nhiém ky caa Chinh phu khoa XV) dén nay.
Phuong huéng va giai phap dé xuét trong luan an ¢ gia tri dén nam 2035.

- Pham vi vé ngi dung: Luan &n nghién ctu vé to chiic va hoat dong cua
BNV dap ting yéu cau ky nguyén mai.

4. Co sé 1y luan, thue tién va phwong phap nghién ctru ciia luan an

4.1. Co 56 Iy lugn

Pé tai luan 4n duoc nghién ciu trén co s chii nghia Mac - Lénin, tu tuéng
Ho Chi Minh va quan diém cua Pang Cong san Viét Nam, phép luat caa Viét Nam
vé xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia ctia nhan dan, do nhan dan, vi
nhén dan.

4.2. Co sé thuc tién

Co s thyc tién caa luan an 13 thyc trang to chie va hoat dong caa BNV tir nam
2021 dén nay va nhiing thuan loi, kho khan ciing nhu céc yéu cau caa ky nguyén moéi
d6i voi hoan thién to chac va nang cao hiéu qua hoat dong caa BNV.

4.3. Phwong phap nghién cuu

Luan an duoc nghién ctu trén co s& chu nghia duy vat bién chang, cha
nghia duy vat lich s va sir dung téng hop cac phuong phap nghién cau cua
khoa hoc quan Iy, phap luat va khoa hoc chinh tri, nhu: Phuong phap hé théng
hoa; phuong phap hé théng hoa; phuong phap phan tich két hop va tong hop;
phuong phap quy nap va dién dich; phuong phép thdng ké, so sanh; phuong
phap diéu tra xa hoi hoc; phwong phéap tong két thuc tién.

5. Cau héi va gia thuyét nghién cieu

5.1. Cau hei nghién ciru

- T6 chtic va hoat dong cuia BNVgom nhiing noi dung nao?

- Trong thoi gian qua, BNV di thuc hién cac noi dung té chire va hoat dong
nhu thé nao?

- Ky nguyén méi dit ra nhitng yéu cau gi doi véi té chic va hoat dong cua
BNV?
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- Nhitng yéu té thuan loi, kh khin nao tac dong dén viéc hoan thién to
chtrc va hoat dong cua BNV trong ky nguyén mai?

- Bé hoan thién t6 chac va hoat dong ciia BNV dap (ng yéu cau ky nguyén
méi, thoi gian téi can thuc hién nhitng giai phap nao?

5.2. Gid thuyét nghién ciu

- T6 chtic va hoat dong cua BNV gdm nhitng néi dung:

+ Noi dung t6 chizc caa BNV bao gom 02 noi dung: 1) Vé té chic bo may;
2) Vé sb lugng, chat luong doi ngil nhan su.

+ Noi dung hoat dong cua BNV bao gom 04 néi dung: 1) Vé xay dung thé
ché, chinh sach; 2) Vé huéng dan thuc hién thé ché, chinh sach; 3) V& to chuc
thuc hién thé ché, chinh sach; 4) Vé céc hoat dong quan 1y Bo.

- Trong thoi gian qua, BNV da dat duoc nhiéu két qua to 16n trong t6 chuc
va hoat dong cua BNV, tuy nhién dé dap tmg duoc yéu cau trong ky nguyén méi,
cac noi dung to chirc va hoat dong cia BNV con mét sé han ché, vuéng mac nhat
dinh, can phai khac phuc.

- C6 nhiéu yéu t6 thuan loi, kho khin tic dong dén hoan thién to chuc va hoat
dong cua BNV trong ky nguyén mai.

- Trong thoi gian téi, & hoan thién to chirc va hoat dong cia BNV dap
tng yéu cau ky nguyén mai, can thuc hién déng bo nhiéu giai phap, trong d6
can dic biét chu trong nhiing giai phéap gidp xtr Iy cac nguyén nhan gay nén han
ché trong t6 chirc va hoat dong cia BNV.

6. Y nghia 1y luan va thyc tién caa luan an

6.1. Y nghia Iy lugn

Két qua nghién cau cua luan an gép phan tong két thyc tién va bo sung,
hoan thién, phat trién 1y luan vé to chiic va hoat dong caa Bo Noi vu véi tu cach
la Mot co quan cua Chinh phu nudgc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam.

6.2. Y nghia thuc tién

Két qua nghién ctru cta luan an c6 thé duoc dung lam tai liéu tham khao
cho Bo Noi vu trong hoan thién to chic va hoat dong dap Gng yéu cau ky
nguyén méi; déng thai c6 thé phuc vu viéc giang day, hoc tap, nghién ctu khoa
hoc vé nganh Xay dung Pang va Chinh quyén nha nudc, Quan Iy nha nude ciing
nhu cac nganh khac lién quan tai cac co sé dao tao dai hoc va sau dai hoc.

7. Péng gép méi vé mit khoa hoc ciia luin an

Mgt 13, luan &n bd sung, hoan thién noi ham khai niém: To chic cua
BNV; Hoat dong caa BNV.

Hai 13, luan an xay dung khung ly thuyét cua dé tai, xac dinh:

+ 02 ndi dung to chic cia BNV: 1) Vé t6 chiic bo may; 2) Vé sé lugng,
chat luong d6i ngii nhén su.
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+ 04 noi dung hoat dong caa BNV: 1) Vé xay dung thé ché, chinh sach; 2)
Vé huéng dan thuc hién thé ché, chinh sach; 3) Vé t6 chic thuc hién thé ché,
chinh sach; 4) Vé céac hoat dong quan ly Bo.

Ba 13, luan an rGt ra nhitng kinh nghiém méi trong t6 chtc caa BNV va
kinh nghiém trong hoat dong cua BNV nhu: gin chat sap xép, kién toan té chuc
véi ra soét chire niang, nhiém vu va phan dinh rd trach nhiém; cha dong nam
chac tinh hinh thuc hién nhiém vy thudc pham QLNN cia nganh dé kip thoi ra
soat, bo sung, diéu chinh thé ché, chinh sach nham thdo g& kho khin, vuéng
méc trong qua trinh trién khai thuc hién.

Bon 13, luan an phan tich, luan giai 02 giai phap mdi mang tinh dot
pha nhim hoan thién t6 chuc va hoat dong cua BNV dap tng yéu cau ky
nguyén mai: 1) B6i méi toan dién phwong thirc hoat dong cua BNV theo md
hinh quan tri kién tao, phat trién, dua trén di liéu va kiém soat thuc quyén,
khac phuc triét dé tinh trang hanh chinh hoa va khép kin; 2) Xay dung co
ché thi diém mé hinh méi va hoan thién hé théng danh gia, so sanh hiéu qua
hoat dong nham chuan hoa niang luc quan tri quc gia.

8. Két cau caa luan an

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc cac cong trinh nghién cau khoa
hoc di cong bd cua tac gia co lién quan dén luan an, danh muc tai liéu tham
khao va phu luc, luan an gom 4 chuong, 09 tiét.

) Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN

1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU O NGOAI NUGC

1.1.1. Céac cong trinh nghién ciu vé té chirc va hoat dong ciia Chinh
phi, caa Bo va co quan ngang B§

Yuan Fangcheng (2010), A Study on Characteristics of China’s
Government Reform in Different Stages since the Reform and Opening-Up and
Its Prospects (Nghién citu vé ddc diém cua cai cach chinh phi Trung Quéc qua
cdc giai doan khac nhau ké tir khi cai cach va mé cita va trién vong cua no),
Journal of Politics and Law, February 2010

Hajnal Gyorgy (2012), Studying Dynamics of Government Agencies:
Conceptual and Methodological Results of a Hungarian Organizational
Mapping Exercise, International Journal of Public Administration (Nghién cuu
dong luc hoat dong ciia cdc co quan chinh phii: Két qua khai niém va phwong
phap ludn ciia mét bai tdp ldp ban do té chirc ¢ Hungary), October 201235(12)



Tobias Bach (2012), The involvement of agencies in policy formulation:
Explaining variation in policy autonomy of federal agencies in Germany (Su
tham gia cua cdc co quan trong viéc hoach dinh chinh sach: Gidi thich sy khac
biét vé quyén tuw chi trong hoach dinh chinh sach cua cdc co quan lién bang &
Durc), Policy and Society, Volume 31, Issue 3, September 2012, Pages 211-222

Dahlstrom, C. & Lapuente, V. (2017), Organizing Leviathan: Politicians,
bureaucrats and the making of good government (T6 chirc bé mdy nha nudec:
Vai tro cua chinh tri gia, cong chuc va con dwong hwong toi chinh phu hiéu
qua), Cambridge University Press

Yong Gao, Ying Wu (2018), The State and Society of China (Nha nuoc
va xd héi Trung Qudc), Springer

Roger Wettenhall (2020), Machinery of Government Building Blocks:
Ministries, Departments, and Agencies (Cdc cdu phdn nén ting ciia b6 mdy nha
nuoc: Bo, Vu va Co quan hanh chinh), Oxford Research Encyclopedia of
Politics, Oxford University Press

Sanneke Kuipers, Kutsal Yesilkagit, Brendan Carroll (2021), Ministerial
influence on the machinery of government: insights on the inside (Anh hwéng
ciia bé trwong doi véi bé mdy chinh phii: nhitng hiéu biét tir bén trong), \West
European Politics, Volume 44, 2021

OECD (2020), Policy Framework on Sound Public Governance (Bao cao
“Khung chinh sdch vé quan tri céng viing manh”), OECD Publishing

OECD (2021), Organisation of Public Administration: Agency
Governance, Autonomy and Accountability (Té chirc nén hanh chinh céng:
Quan tri t6 chire, Tinh tir chii va Trach nhiém gidi trinh), OECD Publishing

OECD (2023), Open Government for Stronger Democracies (Bao céo
“Chinh phii mé vi nén dan chii vieng manh hon”’), OECD Publishing

Min Zhang, Andrés Rodriguez-Pose (2024), Government reform and
innovation performance in China (Hiéu qua cdi cdch chinh phit va doi méi sang tao
tai Trung Quoc), Papers in Regional Science, Volume 103, Issue 3, June 2024

Liang Ma, Bin Chen, Tom Christensen, Weixing Liu (2025), The
evolution of mandated coordination in policy implementation: Evidence from
China's central government agencies (Sw phdt trién ciia viéc phéi hop bt budc
trong thuc thi chinh sach: Bang chitng tir cdc co quan chinh phii trung wong
Trung Quéc), Review of Policy ResearchVolume 42, Issue 2 pp. 371-392

1.1.2. Céc cdng trinh nghién ciu vé té chirc va hoat dong ciia co quan
ndi vu thugc Chinh phi

Xiaoyan Liu & Kaifeng Dong (2012), Development of the Civil Servants’
Performance Appraisal System in China: Challenges and Improvements (Phat
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trien hé thong danh gid hiéu suat cong chirc ¢ Trung Quac: Thach thirc va cdi
tien), Review of Public Personnel Administration, 32(2), pp.174-191

Han Chonghee & Kim Sunhyuk (2017), The changing modes of administrative
reform in South Korea (Nhiing md thiic thay doi trong cdi cach hanh chinh ¢ Han
Quac), Asia Pacific Journal of Public Administration, 39(2), pp.151-167

Akira Nakamura va Masahiro Kikuchi (2019), Local Autonomy and Central-
Local Relations in Japan (Ty chu dia phuong va quan hé trung wong - dia phuong o
Nhdt Ban) in trong A. Farazmand (Chu bién), Global Encyclopedia of Public
Administration, Public Policy, and Governance (Bdch khoa todn thir todn cdu vé
Hanh chinh cong, Chinh sach cong va Quan tri), Springer Carl Grodach, Daniel Silver
(Eds.) (2013), The Politics of Urban Cultural Policy: Global Perspectives (Chinh tri
trong chinh sach van héa dé thi: Goc nhin toan cau), New York: Routledge

OECD (2019), Japan: Implementing Administrative and Regulatory
Reform, (Nhgat Ban: Thuc thi cai cach hanh chinh va quy dinh), OECD Public
Governance Reviews, OECD Publishing

Andreas G. Koutoupis, Panagiotis Kyriakogkonas, Panagiotis Bogiatzidis
(2019), Internal Audit Activities at the Central Government Bodies and the
National Transparency Authority - The Case of Greece (Hoat dong Kiém toan
Ngi bg tai Cic Co quan Chinh phii Trung wong va Co quan Minh bach Quéc
gia - Truong hop cua Hy Lap), Actual Problems of Economics 224 (2/2020)

Social Protection Platform (2023), Social Security Policy Monitor China
(B&o céo vé chinh sach an sinh xa hgi Trung Quéc)

Koichiro Agata (2024), The digital transformation (DX) of the Japanese
government (Chuyén déi so (DX) cua Chinh phi Nhat Ban), In trong K. Agata,
H. Inatsugu, & H. Shiroyama (Chu bién), Public Administration in Japan (Nén
hanh chinh cong Nhdt Bdan), Palgrave Macmillan

OECD (2025), Digital Government Review of Korea: Harnessing Digital
and Data to Transform Government (Chinh phui sé cia Han Quaéc: Khai thac Ky
thugt sé va Dir liéu dé Chuyén doi Chinh phi), OECD Publishing

1.2. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU O TRONG NUOC

1.2.1. Céac cong trinh nghién ciéu vé té chirc va hoat dong ciia Chinh
phi, caa Bo va co quan ngang B§

V& Kim Son, Bui Thé Vinh (2010), Giéo trinh Quan Iy va Phét trién Té
chitc Hanh chinh Nha nuwéc”, Nxb. Khoa hoc va Ky thuat, Ha Noi

Tran Thi Diéu Oanh (2013), Vé tdc déng cua phan cap quan Iy dén dia vi
phap Iy cua chinh quyén dia phwong trong doi méi té chirc hoat déng b may
nha nwéc, Nxb. Chinh tri qudc gia - Su that, Ha Noi

Ha Quang Ngoc, Nguyén Minh Phwong (2013), Ti fuong Hé Chi Minh vé to
chize nha nwéc va can bg, cong chizc, Nxb. Chinh tri quéc gia- Sy that, Ha Noi
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Nguyén Minh Poan (2015), Bé mdy nha muedc va té chirc bg mdy nha mude nuéc
Cong hoa x& hgi chui nghia Viét Nam, Nxb. Chinh tri quéc gia - Sy that, Ha Noi

Nguyén Thi Qué Anh va cong su (2019), Céc ly thuyét, md hinh, cach tiép
CAn Vé quan tri nha nwéc va phong, chdng tham nhiing, Nxb. Hong Buc, Thanh Hoa

Nguyén Qudc Siru, Tran Thay Van (2020), Giéo trinh Hién phap va Lut
t6 chic b mdy nha nuwéc, Nxb. Bach khoa Ha Noi

Vii Duy Tt (2021), Ly thuyét phan quyén: Mét sé goi mé trong xay dung bg
mdy Nha nwéc phap quyén Viét Nam hién nay, Nxb. Ly Luan Chinh tri, Ha Noi

Nguyén Ngoc Van (2021), Co s¢ ly lugn cua khoa hoc té chirc nha nuéc,
Dé tai khoa hoc cip Bo, Bd Noi vu

Nguyén Thi Ngoc Mai (2021), Déi méi té chirc va hoat dong cia Chinh
phui theo tinh than phuc vy, phéat trién, Nxb. Vin hoa Dan toc, Ha Noi

Nguyén Thi Thu Huyén (2022), Déi méi té chic, hoat déng cia Bg, co
quan ngang Bé ddp ing yéu cau déi méi quan tri quoc gia theo hwéng hién dai,
hiéu qud, Dé tai khoa hoc trong diém cap Bo, Bo Noi vu

Vit Cong Giao (2022), Vdn dung CAc nguyén tic cuia qudn tri nha nudc tot vao dol
MG qudn By nha mueéc ¢ Viét Nam hién nay, Nxb. Chinh tri quc gia - S that, Ha Noi

Nguyén Ngoc Van (2022), Té chite Nha nieéc Viéet Nam hién nay — Nhiing
vén dé 1y lugn va thyee tién, Nxb. Chinh tri quéc gia- Su that, Ha Noi

Thach Tho Maoc (2024), Té chize chinh quyén dia phwong & Viét Nam —
nhiing vdn dé Iy lugn va thyec tién, Dé tai khoa hoc cap Bo, Bo Noi vu

1.2.2. Céc cong trinh nghién ciu vé té chirc va hoat ddng ciia Bd Ndi vu

Ping Thanh Tung (2014), Co s¢ khoa hoc déi méi, hoan thién hé théng
thanh tra nganh Ngi vu ddp 1ing yéu cau cdi cach hanh chinh, Bé tai khoa hoc
cap Bo, Bo Noi vu

Can Quang Tuan (2015), Cac gidi phdp ddy manh #ng dung hé thong
quan Iy chdt liwong theo tiéu chuan TCVN ISO trong cong tac qudn 1y nha nuéc
cua Bé Ngi vu, Dé tai khoa hoc cap Bo, Bo Noi vu

Nguyén Hitu Hai (2016), Kién toan co cdu té chirc b may cia B Néi vu
trong diéu Kién té chirc qudn 1y da nganh, da linh vuc, Dé tai khoa hoc cip B9,
Hoc vién hanh chinh quéc gia, Bo Noi vu

Ta Ngoc Hai (2017), Nang cao chdt lirong ddi ngii céng chirc B Néi vy,
Pé tai khoa hoc cip Bo, Bo Noi vu

Lai Ptrc Vuong (2017), Hoan thién co ché phoi hop cong tac gista cdc co
quan, don vi thugc va truc thugc Bé Ngi vu, Dé tai khoa hoc cap Bo, Bo Noi vu

Pham Thai Quéc (2018), Cai cach hanh chinh cong ¢ mét s6 mieéc Chau
A va bai hoc cho Viét Nam, Nxb. Khoa hoc x& hoi

Ha Thi Thu Huong (2022), Té churc va hoat déng ciia B Néi v trong diéu kién
chuyén doi so, Dé tai khoa hoc cap B, Vien Khoa hoc t6 chitc nha nudc - Bo Noi vu
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Nguyén Manh Cuong (2024), Banh gia hoat déng cung ing dich v hanh
chinh cdng cia co quan hanh chinh nha nwéc ¢ Viét Nam, Bé tai khoa hoc cap
Bo, Vién Khoa hoc té chirc nha nuéc - Bo Noi vu

Nguyén Huyén Hanh (2024), Téng quan nghién citu vé té chirc bé may
hanh chinh nha meéc va cdng chic, cong vu cia B Néi vu tir nam 2010, Dé tai
khoa hoc cip bo, Bo Noi vu

Pham Thi Thu Huyén (2024), Phan tich vai tro, trach nhiém cua B Noi vu
trong Xay dung nén quan tri hién dai, hiéu qud, Dé tai khoa hoc cap Bo, Bo Noi vu

1.2.3. Céc cong trinh nghién ciru vé ky nguyén méi

T6 Lam (2024), Mét 6 ngi dung cor ban vé ky nguyén mdi, ky nguyén vieon minh
cua dan téc; nhitng dinh huong chién lwoc dua dit mede bursc vao Ky nguyén méi, ky
nguyén vieon minh ciia dan téc, Tap chi Cong san dién tir, sb dang ngay 1/11/2024

Bo Noi vu (2025), Viét Nam - Ky nguyén vieon minh, Tap chi T6 chic nha
nudc va Lao dong, Nxb. Cong thuong

Phiing Thanh Hoa (2025), Pao tao, béi dwéng déi ngii can bé, cong chirc
gop phan dwa ddt mede buedc vao ky nguyén méi, Tap chi Quan 1y Nha nuéc
dién tir, ngay 11/09/2025

Vuong Xuan Nguyén (2025), Vit Nam — khat vong viecon minh, Nxb. Dan tri

Phung Httu Pha (2025), Ky nguyén vieon minh cua dan tgc va nhirng yéu
cau lich sit, Tap chi Cong san dién tir, ngay 02/01/2025

BUi Hitu Phudc (2025), Nang luc thé ché va cdi cach hanh chinh cong ¢
Viét Nam trong bai canh ky nguyén méi, Tap chi Quan 1y Nha nudc dién tu, sb
dang ngay 09/10/1025

Nguyén Viét Thao (2025), Ky nguyén vieon minh ciia Viét Nam trong thoi
dai méi: Muyc tiéu va chién liroc cdp bach, Cong thong tin dién tir Pang Cong
san Viét Nam, ngay 04/06/2025

Pinh Van Thuy (2025), Tiép tuc hoan thién b may cua hé thong chinh tri
trong ky nguyén phat trién méi cua dan téc, Tap chi ly luan chinh tri dién ti,
ngay 30/04/2025

Nguyén Hong Vinh (2025), Con nguoi Viét Nam vao ky nguyén mai, Nxb.
Chinh tri quéc gia Su that

1.3. KHAI QUAT KET QUA CUA CAC CONG TRINH NGHIEN CUU cO
LIEN QUAN VA NHUNG VAN PE LUAN AN TAP TRUNG NGHIEN CUU

1.3.1. Khai quat két qua caa cac cong trinh nghién ciu luan an ké
thira

Tong quan cac cong trinh nghién ciu trong va ngoai nude cho thay, linh vuc t6
chiic va hoat dong ciia co quan ndi vu da duoc tiép can tir nhiéu goc do phong phi va da
dang, dat duoc nhiéu két qua Iy luan va thuc tién quan trong, trong d6 c6 thé ké dén 1a:;



10

Thi# nhdt, cac cdng trinh nghién ctru da cung cap nhitng hé théng Iy thuyét
nén tang vé t6 chac va hoat dong ciia bo may nha nude. Mot s6 cdng trinh nghién
ctu dd mé rong khung Iy luan quan tri cdng, nhan manh mo hinh “chinh phu kién
tao”, “chinh phu $6” va “quan tri da tang” - trong d6 hiéu lec phu thudc vao muac
d6 phéi hop, trach nhiém giai trinh va nang luc doi méi caa co quan cong quyen.

The hai, cac cong trinh nghién ctu ¢ nuéc ngodi trong nhitng ndm gan
day, dac biét 1a cac bao céo cia OECD (2020, 2021, 2023), dong gop dang ké
vao viéc xac dinh cac nguyén tic quan tri cong hién dai nhu: Minh bach, trach
nhiém, sy tham gia va thich tng sé... Dac biét, cac nghién ciu vé mé hinh co
quan ndi vu cac nudc cung cap nhw Han Qudc, Trung Quéc, Nhat Ban... 1a
ngudn tham chiéu gia tri cho viéc phan tich, so sanh va dé xuat giai phap hoan
thién md hinh té chic va nang cao hiéu qua hoat dong cua BNV Viét Nam. O
Viét Nam, nhiéu cong trinh nghién ctru di tap trung vao té chiic bd may hanh
chinh, cai cach thé ché, phan cap quan Iy va hoan thién hoat dong cia Chinh
phu.. Cac cong trinh caa BNV, Hoc vién Hanh chinh Quéc gia, cing nhiéu dé tai
cap B9, cap Nha nudc da dé cap dén doi méi co cau, tinh gon dau mdi va nang
cao chat lugng hoat dong cong vu.

Thet ba, da c6 mot sé cong trinh khoa hoc cip Bo nghién cau vé BNV,
nhung cac nghién ciru ndy chii yéu tap trung vao cac khia canh cu thé, riéng
1é. Mot s6 cong trinh nghién ctu di sdu vao cac chitc niang nghiép vu dic thu;
mot sb cdng trinh nghién cau khéc tiép can theo huéng phan tich cac khia
canh riéng lién quan dén “t6 chirc”, tap trung vao van dé Kién toan co cau bo
may va thoi gian gan day, co6 mot s6 cong trinh nghién cau vé mat ly luan vai
tro, trach nhiém cua BNV trong quan tri hién dai giGp cung cap nén tang ly
luan cho luan an.

Két qua nghién ctu cua nhitng cdng trinh trén co gia tri tham khao tot dé
thuc hién nhiém vy cua luan &n, giGp cung cép co so ly luan dé xay dung khung
ly thuyét cua luan an; dong thoi, goi mo nhitng y tuong xay dung céac giai phéap
nham hoan thién t6 chtic va nang cao hiéu qua hoat dong cia BNV dap tng yéu
cau trong ky nguyén méi.

Bén canh nhitng gié tri da dat duoc vé mat khoa hoc ma céac cong trinh
nghién ctru da cong bd néu trén, van con khoang tréng vé mat Iy luan ma céc
cong trinh nghién ciru chua dé cap, nhu: Chua c6 mot ¢éng trinh nao nghién cau
mot cach tong thé, toan dién vé to chac va hoat dong cua BNV. Bac biét, méi
quan hé bién ching, tuong hd giira hai phuong dién nay - to chuc quyét dinh
hoat dong va két qua hoat dong phan anh hiéu qua té chic - chua dugc 1am rd
trong thuc tién. Bén canh do, cac nghién ctu thyc tién cd lién quan phan lén da
duogc thuc hién trong giai doan 2014-2017, do do, chua cap nhat so véi khung
phap Iy mai nhat ma luan an tiép can nhu: Luat T chie Chinh pha 2025, Nghi
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dinh s6 25/2025/ND-CP ngay 21-02-2025 caa Chinh phu quy dinh chtc ning,
nhiém vy, quyén han va co cau té chirc cia BNV, trong d6 da c6 nhing thay doi
vé chirc niang, nhiém vu cia Bo.

Pic biét, khoang trong quan trong nhét 13 chua c6 cong trinh nao nghién
ctru, phan tich sau dé dé xut ra cac giai hoan thién to chirc va nang cao hiéu qua
hoat d6ng cia BNV nham dap wng nhiéu yéu cau mai, cip bach, quan trong
trong ky nguyén méi, nhu vé: Tinh gon t6 chiic bd may hoat dong hiéu luc, hiéu
qua; bao dam van hanh hiéu qua, théng sudt mé hinh chinh quyén dja phuong
hai cdp; didy manh chuyén d6i so; xay dung nha nuéc phap quyén XHCN va
quan tri quc gia hién dai. ..

1.3.2. Nhitng véan dé luan an tap trung giai quyét

Trén co s& nhan dién nhitng khoang trong nghién ctu, ¢ thé thiy dé tai luan
an la hudng nghién ctru méi, khéng trang lap véi nhitng cong trinh nghién ctru da
duoc cong bd. Nghién ctu sinh di chon van dé nay lam dé tai nghién cau luan &n
tién si, dap ung dugc yéu cau vé ly luan va thuc tién, gan lién véi chic trach, nhiém
vu duoc giao.

Luan &n tap trung giai quyét nhiing van dé co ban sau day:

Thet nhat, 1am 18 co sd ly luan va thyc tién lién quan dén t6 chic va hoat
dong cua BNV: Nghién ctu, 1am rd qua trinh hinh thanh, phat trién va vi tri,
chtrc niang caa BNV, phan tich noi ham khai niém t6 chac cia BNV va dic diém
té6 chic cua BNV; noi ham khai niém hoat dong cua BNV, ché do, hinh thac
hoat dong ciia BNV; chi ra nguyén tic va méi quan hé giira té chirc va hoat dong
ctia BNV. bic biét, luan an tap trung phan tich khai niém, ban chat, dinh huéng
va c4c yéu cau cua ky nguyén mai di véi t6 chirc va hoat dong ciia BNV.

Thet hai, phan tich danh gia mot cach khéach quan, chinh xac thyc trang to
chic caa BNV va hoat dong cua BNV. Bac biét, luan an tap trung khao sat,
phan tich, danh gia cac wu diém va han ché vé noi dung to chirc caa BNV va noi
dung hoat dong cia BNV; dong thoi, phan tich rGt ra nguyén nhan va kinh
nghiém t6 chizc va hoat dong cia BNV.

Thet ba, du béo thuan loi, kho khin va phuong huéng hoan thién té chuc
va nang cao hiéu qua hoat dong cia BNV dap ung yéu cau ky nguyén moéi; dé
xuat phuong huéng va cac giai phap dong bo, kha thi, trong d6 co nhiing giai
phap m&i, phan tich sdu hon nhitng giai phap mang tinh d6t pha nham hoan
thién t6 chiic va nang cao hiéu qua hoat dong cua BNV dap tng yéu cau ky
nguyén moi.
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Chuong 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VA THUC TIEN VE TO CHUC
VA HOAT PONG CUA BO NOI VU PAP UNG YEU CAU
KY NGUYEN MO

2.1. KHAI QUAT VE BO NOI VU VA KY NGUYEN MOI CUA DAN TOC VIET NAM

2.1.1. Khai quat vé qua trinh hinh thanh, phat trién va vi tri, chirc
niang cua By Noi

2.1.1.1. Khai quat vé qua trinh hinh thanh, phét trién ciia Bg Ngi vu

Lich str hinh thanh va phét trién cuia BNV gin lién voi qua trinh du tranh
dap tan chinh quyén dé qubc va phong kién tay sai, giai phong dan toc va xay
dung dat nudc Viét Nam qua cac giai doan lich su.

Thuc hién cudc cach mang vé tinh gon bo may, ngay 18/02/2025, Qudc hoi
da ban hanh Nghi quyét s 176/2025/QH15 vé co cau to chirc cia Chinh phu
nhiém ky Qudc hoi khoa XV gom 14 Bo va 03 co quan ngang B, chinh thiic hoat
dong tir ngay 01/3/2025. Theo do, BNV duogc thanh 13p trén co s& cac chiic nang,
nhiém vu trude d6 cua BNV va thém mot sd chie nang, nhiém vu vé lao dong, tién
luong, viéc 1am, ngudi ¢6 cong, an toan, v¢ sinh lao dong, bao hiém x3 héi, binh
dang gidi dugc tiép nhan tir B6 Lao dong, Thuong binh va X& hoi. Co cau t6 chirc
ctia BNV méi gdm 21 don vi trén co so sap xép lai cac don vi von co trude day cua
BNV va Bg Lao dong — Thuong binh va Xa hdi.

2.1.1.2. Vi tri, chirc nang cua By Ngi vu

BNV 14 co quan ciia Chinh phu, thuc hién chirc ning QLNN thong nhat
trén pham vi ca nudc dbi véi cac linh vuc then chdt lién quan tryc tiép dén t6
chirc, van hanh va chat luong hoat dong cuia b may nha nudec.

2.1.2. Ky nguyén méi cia dan toc Viét Nam - khai niém, ban chat,
muc tiéu, dinh hwéng va yéu ciu

2.1.2.1. Khai nigm, bdn chdt cia ky nguyén mgi

Ky nguyén méi 1a giai doan “doi mai cong tac xay dung va thi hanh phap
luat dap tng y&u cau phét trién dat nudc”, noi thé ché tro thanh “dot pha cua dot
pha”, tao dong luc cho tang truang kinh té “hai con s6 va phat trién bén ving.
C6 thé ndi day 1a thoi ky phét trién, giau manh cia dat nudc, xay dung thanh
cong x& hoi chii nghia, dan giau, nudc manh, x& hoi dan chi, cong bang, vin
minh, sanh vai v&i cac cuong quc nam chau, mot giai doan doi hoi c4c giai
phap chién lugc thuc ddy tang truong kinh té “hai con s6”.

2.1.2.2. Muc tiéu trong ky nguyén mgi

Ban chat ciia ky nguyén mai dugc cu thé hoa bang mot hé thong muc tiéu
chién luoc, rd rang, co 1o trinh cu thé, duoc néu bat trong cac vin kién cua
Pang, nhat 1a Vin kién Dai hoi XIV.
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2.1.2.3. Pinh hwong chién lwoc dwa dét nwéc bwéc vao Ky nguyén méi

Thet nhdt, vé cai tién phuong thic lanh dao cua Pang. The hai, vé ting
cuong tinh dang trong xay dung, hoan thién Nha nudc phap quyén x& hoi cha
nghia cua dan, do dan, vi dan. Ths ba, vé tinh gon té chirc bo may hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua. Ther fr, vé chuyén d6i sb. Thiz nam, vé chéng 1ang phi. Thi
sau, vé can bo va cong tac can bo 1a van dé “rat trong yéu. The bay, vé kinh té:
tbc do tang trudng cao song dang tiém an nguy co tut hau vé kinh té

2.1.2.4. Y8u cdu déi véi hé théng chinh tri néi chung, véi Chinh phai va
Bé Ngi vu noi riéng trong té chirc va hogr déng gop phan xay deng va phat
trién ddt nwéc trong ky nguyén méi

Mgt 1a, dam bao sy lanh dao, chi dao cua Pang trong to chtc va hoat
dong caa Chinh phi, BNV (théng qua Pang ay Chinh phu). Hai 13, tiép tuc
nghién ctu tinh gon t6 chirc bo may hoat dong hiéu luc, hiéu qua. Ba I3, ting
cuong chuyén doi sb trong to chuc va hoat dong. Bon 13, day manh phong chong
tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc. Nam la, ting cudng dao tao, boi dudng cong
chtec, vién chire, ngudi lao dong dap tng yéu cau, nhiém vu. Sau 13, to chic va
hoat dong hudng dén muc tiéu chung vé phat trién KT - XH, phaét trién dat nudc,
dic biét chl trong dat duoc cac chi tiéu lién quan dén nganh, linh vuc noi vu da
néu trong cac van ban cua Pang, Nha nudc

2.2. TO CHUC VA HOAT PONG CUA BQ NOI VU TRONG KY NGUYEN MO

2.2.1. To chirc ciia Bo Noi vu - khai niém, ndi dung va dic diém

2.2.1.1. Khai ni¢m té chirc ciia B Ngi v

T6 chirc cua BNV 14 sy sap xép cdc co quan, don vi va con nguoi theo
M6t co cdu té chirc bé mdy xdc dinh, nham bdo dam thyec hién hiéu qud chic
nang, nhiém vu cua Bo.

2.2.1.2. Ngi dung té chic ciia Bé Ngi vu

Mgt 13, vé té chic bg may

Vé co ciu td chic, hién nay BNV ¢6 10 Vu, 05 Cuc, Vin phong Bo, Ban
Thi dua — Khen thudng Trung wong, 04 don vi su nghiép céng lap thudc co cau
t6 chirc cua Bo, duoc quy dinh cu thé tai Nghi dinh sé 25/2025/ND-CP ngay
21/02/2025 va Nghi dinh s6 109/2025/ND-CP cta Chinh phii. Ngoai ra, BNV
con ¢6 02 don vi sy nghiép truc thuéc Bo theo Quyét dinh sb 1510/QD-TTg
ngay 10/7/2025 caa Thu tudng Chinh phu.

Hai 13, vé sé lwong, chdt lwong dpi ngii nhin sw

Vé doi ngii nhan sy, hién nay BNV gom Lanh dao B 1a Bo trudng, cac
Thir trudng; 1anh dao cac don vi thudc, truc thudc Bo va cong chac, vién chac,
lao d6ng hop ddng l1am viéc tai cac don vi thudc, truc thudc Bo. Nguoi diung dau
BNV la Bo trudong. Can b, cong chuc, vién chire, nguoi lao dong co trach nhiém
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thuc hién nghiém tic quy dinh cua phap luat vé can bo, cong chirc, vién chuc va
nguoi lao dong.

2.2.1.3. Pdc diém vé té chirc ciia Bé Ni vu

Mgt 14, BNV ¢ t6 chire da dang bai pham vi quan 1y rat rong, bao trim cac
linh vyc tir t6 chirc bd may nha nude dén quan Iy ngudn nhan luc va cac van dé xa
hoi lién quan. Hai 13, cac linh vuc quan ly cia BNV nhu to chic bo may, can bo,
cbng chic ¢6 mdi quan hé chat chg, truc tiép véi sy lanh dao caa Dang, nhat 1a cc
quy dinh, quy ché va huéng dan caa Ban T6 chic Trung uong. Ba 13, cach thuc to
chirc cia BNV hién nay phan anh day du timg chirc ning quan 1y nha nudc cua Bo.

2.2.2. Hoat dong ciia B Ngi vu - khai niém, ndi dung, ché d¢ va hinh thic

2.2.2.1. Khai niém hoat déng ciia Bg Ngi vu

Hoat dong cua BNV la toan bg cac hoat dong quan Iy nha nudc, tham muu, chi
dao, huréng dan, kiém tra va té chiic thyc hién cia Bg nham thuc hién cac chize ndng,
nhiém vy, quyén han dioc Bang, Nha nwéc va Chinh phii giao trong linh viec néi vu.

2.2.2.2. Ngi dung hogt dgng cia Bg Ngi vu

Mot 13, vé xay dung thé ché, chinh sach

Xay dung thé ché, chinh sach lién quan dén cac linh vuc thuoc pham vi
quan 1y nha nudc cua BNV 1a ndi dung hoat dong quan trong dau tién. Cong tac
xay dung thé ché, chinh sach c6 y nghia quyét dinh dén viéc chat lugng, hiéu
qua ctia cong tac hudng dan va to chac thuc hién thé ché, chinh sach.

Hai 1a, vé huéng dan thuc hién thé ché, chinh sach

Hién nay, trong pham vi chirc niang, nhiém vy, quyén han caa minh, BNV chi
dao, hudng dan va té chac thuc hién chitc nang, nhiém vy, vin ban quy pham phéap
luat, chién luoc, quy hoach, ké hoach, chuong trinh myc tiéu qudc gia, chuong trinh
qubc gia, chuong trinh hanh dong qudc gia va cac dé &n, du an, cong trinh quan
trong qudc gia da duoc ban hanh hozc phé duyét; théng tin, tuyén truyén, pho bién,
gi4o duc phap luat vé cac nganh, linh virc thuoc pham vi QLNN cua Bo.

Ba 13, vé té chic thuc hién thé ché, chinh sach

T6 chuc thuc hién thé ché, chinh sach duoc xem 13 nhiém vu trong tam trong
hoat dong cua BNV. Trong qué trinh t6 chtic hoat dong, BNV tién hanh kiém tra viéc
thyc hién chice ning, nhiém vy, quyén han va viéc thuc hién chinh séch, phap luat trong
cac nganh, linh vuc thuoc pham vi quan 1y nha nudc cua bo theo quy dinh cta phap luat.

Bon 13, vé cac hoat dong quan Iy Bé

Ngoai nhiing ndi dung hoat dong theo chirc nang, nhiém vy, quyén han veé
quan 1y nha nudc d6i voi cac linh vuc dugc giao, BNV ¢on cd cac hoat dong
quan ly khac nhu: T chuc, chi dao thuc hién cong tac nghién ctiu khoa hoc va
tng dung két qua nghién ciu khoa hoc; Quan Iy t6 chirc bo may; vi tri viéc lam,
bién ché cong chuc, s luong nguoi lam viée trong don vi su nghiép cong lap va
s6 lugng nguoi lao dong theo ché do hop dong lao dong cua Bo; Quan ly tai
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chinh, tai san dugc giao va té chirc thuc hién ngan sach dugc phan bd theo quy
dinh cta phép luat.

2.2.2.3. Ché dé 1am viéc, hinh thec hogt déng ciia Bg Ngi vu

Ché ¢ 1am viéc ciia Bé Ngi vu

Ché do lam viéc ciia BNV, céc co quan cia BNV duoc thuc hién trén co sé
phan dinh rd chirc nang, nhiém vy, quyén han va dé cao trach nhiém cua Bo trudng,
cac Thir truong, trudng cac co quan, don vi thuoc B theo quy dinh cua phap luat.

Hinh thizc hogr dong ciia Bé Néi vu

Thir nhat, BNV hoat dong thdng qua hinh thac xay dung va thuc hién
chuong trinh, ké hoach cong tac. Thi hai, BNV hoat dong hay giai quyét cong
viéc bang hinh thtc lay v kién bang van ban. Thiz ba, BNV hoat dong thdng qua
viéc tiép nhan, xir 1y van ban. Thit fr, BNV t6 chirc cudc hop, hoi nghi, hoi thao
dé thyc hién nhiém vu cdng tac. Thiz nam, BNV thanh lap doan di cong tac trong
nude va nudc ngoai. Viéc thanh lap doan va ctr cong chuec, vién chirc, nguoi lao
dong di cong tac trong nudc phai can cir vao yéu cau nhiém vu va ndi dung, muc
dich cua chuyén cong tac. Thiz sdu, BNV hoat dong théng qua hinh thic tiép
cdng dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh va tiép khach.

2.2.3. Nguyén tic va méi quan hé giira to chiic va hoat déng cia Bo Nai vu

2.2.3.1. Nguyén tdc té chirc va hoat dgng ciia Bé Néi vu

Nguyeén tac t6 chirc cia BNV thuc hién trén co sd nguyén tic to chic va
hoat dong caia Chinh phu quy dinh tai Diéu 5 Luat T6 chiic Chinh phii nam 2025

2.2.3.2. Méi quan hé gifa té chirc va hoat déng ciia Bé Néi vu

Pay 1a mdi quan hé cd tinh bién ching, chit ché va twong hd, thé hién qua
noi dung sau: Mét 13, to chic quyét dinh hoat dong. Hai 13, két qua hoat dong
phan &nh hiéu qua t6 chuc.

Tiéu két chwong 2

Chuong 2 cua luan an cé vai tro hét sic quan trong: chuan bi co sé ly luan
cho toan bo dé tai luan an. Trong d6, luan &n tap trung nghién ciu lam ro khai
niém: to chuac caa BNV, 02 nodi dung to chic cua Bo Noi vy, dic diém vé to
churc cia BNV, khai niém hoat dong caa BNV, 04 noi dung hoat dong cua BNV,
ché @6 1am viéc, hinh thirc hoat dong caa BNV. Bong thoi, luan &n 1am rd nhiing
nguyén tac to chuc va hoat dong cua BNV, méi quan hé giita té chic va hoat
dong cta BNV. Luan an trinh bay khai niém, ban chat, muc, dinh huéng, yéu
cau caa ky nguyén mai.
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Chuong 3
TO CHUC VA HOAT PONG CUA BO NOI VU -
THUC TRANG, NGUYEN NHAN VA KINH NGHIEM

3.1. THUC TRANG TO CHUC VA HOAT PONG CUA BO NOI VU

3.1.1. Uu diém

3.1.1.1. Uu diém vé té chirc ciia Bg Ngi vu

Mgt 13, té chirc bé may cua B Ngi vu ngdy cang duot kién toan, cung cé
va hoan thién, ddp g yéu cau phat trién méi cia ddt nuéc.

Trong nhitng ndm vira qua, dudi su lanh dao cua Pang va chi dao truc tiép
cua Chinh pha, BNV d3 thé hién vai trd trung tam trong viéc tham muu, dinh
hudng va truc tiép té chirc thuc hién cac chu truong 16n vé cai cach hanh chinh,
quan ly cong vuy, cong chic va xay dung thé ché hanh chinh hién dai. C6 thé nhan
thdy, co cau t6 chic cia BNV trong giai doan nay vira duoc gitt 6n dinh dé bao
dam tinh ké thira, vira timg budce doi moi dé thich ang véi yéu cau phat trién méi
cta nén hanh chinh quéc gia. Nhin chung, giai doan 2021 - 2025, BNV da c6 su
thay doi lon trong xay dung bo may hanh chinh tinh gon, hiéu qua va thich ung
cao véi béi canh chuyén doi so.

Hai 13, s6 lwong va chdt lwong ddi ngii nhén sw cua Bé Ngi vu ngay cang
duwoc bdo dam va tung budc nadng cao.

Trong nhitg nam qua, doi ngii cong chuc, vién chirc cia BNV ¢d nhitng
chuyén bién rd nét ca vé sd luong, co cau va chat lugng, phan anh két qua cua
qua trinh d6i méi tu duy quan ly nhan su cdng vu, gan véi yéu cau tinh gian bién
ché, hién dai hoa hanh chinh va chuyén d6i sé qudc gia.

3.1.1.2. Uu diém vé hoat dgng ciia Bé Nji vu

Mgt 13, viéc xay dung thé ché, chinh sdach dwoc thuc hién theo diing quy
dinh, trinh ty cua phap lugt

Trong bdi canh day manh cai cach hanh chinh, chuyén d6i sé qudc gia va
hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia, BNV ludn xac dinh cong tac
xay dung, hoan thién thé ché, chinh sach Ia nhiém vu trong tam, cét 16i, xuyén suét
trong cong tdc QLNN va Chién luoc phét trién ciia nganh Noi vu; theo d6 da kip
thoi thé ché hoa chu truong cta Pang, thdo g& nhitng kho khan, vudng mac bét cap
trong viéc thuc hién co ché, chinh séch thudc linh vuc ndi vu tao su thong nhat,
thdng subt dé thuc hién.

Hai 14, viéc hiréng ddn thuc hién thé ché, chinh sdch da dwoc chi trong,
phu hop véi dac thu cua ting dia phwong, don vi.

Trong giai doan 2021 - 2025, BNV di c6 budc chuyén bién manh mé
trong cong tac hudng dan, to chirc thuc hién thé ché va chinh sach theo hudéng
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cu thé hoa, phan loai va diéu chinh linh hoat cho phi hop véi diéu kién cua ting
dia phuong, linh vuc va co quan, don vi.

Ba 13, viéc té churc thuc hién thé ché, chinh sdach dwoc trién khai dong bo,
c6 suw phai hop chat ché véi cac bg, nganh, dia phwong, bdo dam nang cao hiéu
qud qudn Iy nha nudéc trén phgm vi toan qudc.

Trong thoi gian qua, cng tac té chuc thuc hién thé ché, chinh sach cua
BNV di dat duoc budc phat trién rd rét theo hudng ddng b, théng nhat va gan
két chat ché giita cac co quan Trung wong voi dia phuong, qua d6 gép phan
nang cao hiéu luc, hiéu qua QLNN trén pham vi toan quéc.

Bon 13, cac hoar déng qudn ly cia Bé khdng ngimng duoc doi méi va nang
cao hiéu qud cdng tdc, dép img yau cau cdi cdch hanh chinh trong giai doan méi.

Trong bdi canh yéu cau xay dung nén quan tri qudc gia hién dai, hiéu qua,
BNV khdng chi thuc hién tét chirc nang quan 1y nha nuéc ddi véi cac linh vuc
duoc giao ma con chl trong d6i maéi, nang cao chat lugng cac hoat dong quan ly
noi bo. Nhitng hoat dong nay c6 ¥ nghia nén tang, bao dam cho B thuc hién vai
tro 14 co quan tham muu chién lugc caa Chinh pha vé t6 chic bé may nha nudc,
cdng vy, cdng chic va cai cach hanh chinh trong tinh hinh mai.

3.1.2. Han ché

3.1.2.1. Han ché vé té chirc ciia Bé Ngi vu

Mgt 13, t6 chic bé may cia Bé Néi v con béc 16 mét sé han ché, bat cdp
trong qua trinh thec hién chize nang, nhiém vu

Mic du t6 chac bd may cua BNV trong giai doan 2021 - 2025 dat nhiéu
két qua tich cuc, gop phan quan trong vao qua trinh cai cach hanh chinh nha
nudc, nhung trong giai doan ndy van con boc 16 nhitng han ché nhat dinh, phan
anh nhitng bat cap vé co cau, co ché van hanh ciing nhu ning lyc thuc thi nhiém
vu trong bdi canh d6i méi quan tri cng va chuyén doi sé qudc gia.

Hai la, dji ngii nhdn si cua B Ni vu con chwa cdn ddi vé co cau, linh
Viee chuyén mén va chwa déap g ddy di yéu cau nhiém vy trong béi canh méi.

Mic du BNV di dat duoc nhiéu két qua tich cuc trong cong tac tinh gian
bién ché, nang cao chat luong va co cau lai ngudn nhan luc, song thyc tién cho
thay doi ngii cong chuic, vién chic cia BNV van ton tai khdng it han ché, bat
cap ca vé s6 luong, co ciu va chét luong chuy@n mon.

3.1.2.2. Han ché vé hoat déng ciia Bé Ngi vu

Mgt 13, viéc xay dung thé ché déi hic con chdm, mét sé vin bén chiea dam bao chat
lwong, thiéu tinh dong bé va chuea ddp vimg ddy dii yeu cau thuc tién quen 1y nha nudc.

Thoi gian qua, mac do BNV di dat nhiéu két qua tich cuc trong hoan
thién thé ché, song tién do xay dung, stra d6i va ban hanh van ban quy pham
phap luat van chua twong xing véi yéu cau cua cai cach hanh chinh va chuyén
d6i s6 quédc gia. Mot sé van ban ban hanh cham so véi ké hoach, chua bao dam
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tinh théng nhat, dong bo va chua dap ung kip thoi yéu cau thuc tién QLNN
trong bdi canh d6i mai phuong thic hoat dong cia bo may hanh chinh.

Hai 13, viéc huwéng ddn thuc hién cdc van ban, chinh sach con c6 ldc
chuea kip thot, thiéu cu thé, ddn dén hiéu qud trién khai chira cao tai mét sé dia
phuong va don vi.

Bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tac hudng dan thyuc hién cac van
ban, chinh séch caa BNV van con boc 16 mot sé han ché nhat dinh, anh huéng
dén hiéu qua QLNN va tién d6 thyuc thi chinh sach ¢ co so. Viéc huéng dan
thuc hién cac van ban, chinh sach con cé luc chua kip thoi, thiéu cu thé, dan
dén hiéu qua trién khai chua cao tai mot s6 dja phuwong va don vi.

Ba 14, viéc té churc thuc hién mét sé thé ché chua sat véi diéu kién thuc
tien tai cdc dia phwong, lam giam hiéu qua trién khai chinh séch va cong tac
cai cach hanh chinh.

Bén canh nhiing két qua tich cuc dat dugc, cong tac té chic thuc hién
mot s6 thé ché van con boc 16 nhiéu han ché, trong d6 ndi bat 1a tinh trang
thiéu su gan két giira noi dung thé ché véi diéu kién thuc tién tai cac dia
phuong, dan dén hiéu qua trién khai chuwa cao, tham chi 1am cham qua trinh cai
cach hanh chinh & mét s noi.

Bon 14, cac hoat déng qudn ly cia Bé vdn con mét sé han ché vé tinh
thong nhat, ky ludt va hiéu qud cong viéc.

Trong giai doan 2021 - 2025, dac biét trong thoi ky thuc hién sap nhap
va kién toan t6 chuc bo may, van boc 16 mot sé han ché nhat dinh. Cac han ché
nay Xuat phét tir tinh chat phuc tap cua pham vi quan ly, su thay doi nhanh vé
yéu cau nhiém vu trong bdi canh cai cach hanh chinh va chuyén d6i sd, ciing
nhu nhiing tac dong khach quan tir qua trinh sap xép, tinh gon t6 chic theo chu
truong chung cua Pang va Nha nudc.

3.2. NGUYEN NHAN VA KINH NGHIEM

3.2.1. Nguyén nhan

3.2.1.1. Nguyén nhan ciia wu diém

Mgt 14, su lanh dao, chi dao quyét liét, kip thoi cua Pang, Chinh pha va
sy chu dong diéu hanh cua lanh dao BNV trong trién khai nhiém vy. Hai 13, hé
théng thé ché, chinh sach duoc hoan thién ngay cang dong bd, minh bach, tao
nén tang phap Iy vitng chic cho cong tac quan 1y nha nudc. Ba 1a, doi ngii
cong chuc, vién chic ngay cang c6 trinh d§ chuyén moén, nang luc tham muu
va tinh than trach nhiém cao trong thuc thi cong vu. Bon 14, viéc ¢ng dung
manh mé& cong nghé théng tin va chuyén doi sé trong quan 1y, diéu hanh, gop
phan nang cao hiéu qua phdi hop va chat lugng hoat dong noi bo.
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3.2.1.2. Nguyén nhan czia han ché

Mgt 13, tac dong caa qué trinh sap nhap, hop nhat cac co quan, don vi c6
su khéc biét vé co cau td chirc, phuong thirc quan 1y va vin hoa cong vu. Hai
14, khéi luong cong viéc xay dung va hoan thién van ban quy pham phép luat
I6n, noi dung phuc tap, doi hoi qua trinh ra soat, danh gia tac dong ky ludng
nén anh huong dén tién d6 thuc hién nhiém vu. Ba 13, tng dung cdng nghé
thong tin va chuyén doi sé trong quan 1y, diéu hanh con chua toan dién, thiéu
tinh két ndi, ddong bo giira cac don vi va dia phuong. Bon 13, cong tac kiém tra,
giam sat va danh gia hiéu qua hoat dong noi bd trong mot sé truong hop chua
duoc thuc hién thuong xXuyén

3.2.2. Mt sb kinh nghiém

3.2.2.1. Kinh nghiém trong té chic ciia Bé Néi vu

Mgt 14, bao dam tinh tinh gon, hiéu luc va minh bach trong t6 chic bo
may hanh chinh nha nudc. Hai 13, gan chat sap xép, kién toan to chuc voi ra
soat chiurc nang, nhiém vu va phan dinh r6 trach nhiém. Ba 1a, chd trong xay
dung quy ché phdi hop va doi méi phuong thirc to chirc hoat dong. Ban 13, tiép
tuc thic day chuyén d6i sb toan dién trong quan 1y, diéu hanh va phét trién
ngudn nhan lec hanh chinh.

3.2.2.2. Kinh nghiém trong hoar dgng ciza B¢ Néi vu

Mgt 14, bam sat, tuan tha nghiém, thyuc hién dung chi truong, dudng 16i cua
Pang, Nghi quyét cia Quéc hoi va chi dao, diéu hanh caa Chinh pha, Thu tudng
Chinh phu. Hai 13, cha déng ndm chac tinh hinh thyc hién nhiém vu thuéc pham
QLNN cua nganh dé kip thoi ra soat, bo sung, diéu chinh thé ché, chinh sach
nham thdo g& kho khan, vuéng mac trong qua trinh trién khai thuc hién. Ba 13,
tiép tuc nang cao pham chat, trinh d6 va niang luc chuyén mén nghiép vu, ky
cuong, ky luat hanh chinh, dao dic céng vu cua doi ngli cong churc, vién chac va
nguoi lao dong. Bén 13, tang cuong thanh tra, Kiém tra, giam sat dé bao dam Ky
luat, ky cuong trong té chiic thuc hién cac hoat dong caa BNV.

Tiéu két chwong 3

Trén co sé khung ly thuyét da xay dung ¢ chuong 2, luan an bam sat 02
noi dung té chic va 04 noi dung hoat dong cia BNV, danh gia ca wu diém, han
ché ctia 02 ndi dung to chirc va 04 ndi dung hoat dong caa BNV. Sir dung nhan
dinh, s liéu trong cac vian ban cia BNV, cic co quan lién quan, dong thoi s
dung két qua phan tich diéu tra xa hoi hoc cua dé tai luan an 1am luan ca, luan
chirng minh chiing cho cac nhan dinh ctia nguoi nghién ciu luan an. Luan an da
phan tich nguyén nhan ctia wu diém, nguyén nhan cua han ché va rat ra dugc 04
kinh nghiém t6 chirc va 04 kinh nghiém hoat dong cua BNV dap tng yéu cau ky
nguyén mai.
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Chuong 4
PHUONG HUONG VA NHUNG GIAI PHAP HOAN THIEN TO CHUC
VA HOAT PONG CUA BO NOI VU PAP UNG YEU CAU KY
NGUYEN MO

4.1. DU BAO THUAN LOQI, KHO KHAN VA PHUONG HUONG HOAN THIEN
TO CHUC VA HOAT PONG CUA BQ NOI VU PAP UNG YEU CAU KY NGUYEN MOI

4.1.1. Nhitng yéu t6 thuan lgi, khé khin tac dong dén hoan thién to
chirc va hoat dgng ciaa Bo Noi vu trong ky nguyén mei

Nhéng yéu té thugn lgi

Mgt 13, cong cudc d6i mai tiép tuc duoc day manh s& tao thém dong luc va
cac ngudn luc cho hoan thién té chirc va hoat dong cia BNV. Hai 13, viéc xay
dung Nha nudc phap quyén XHCN, nhat 1a viéc d6i moi, sap xép HTCT tiép tuc
dugc ddy manh, tao ra co hoi thuan loi cho hoan thién té chuc va hoat dong cua
BNV. Ba I3, toc do phat trién KT - XH, hoi nhap québc té va phat trién thanh tuu
cua khoa hoc, cong nghé, chuyén doi sé gop phan day manh hoan thién t6 chuc va
nang cao hiéu qua hoat dong ciia BNV. Bon 13, d6i ngii cong chic, vién chic noi
chung, cdng chuc, vién chic BNV sé tiép tuc dugc dao tao, bdi dudng ngay cang
t6t hon; pham chat, trinh d9, ning luc ngay cang nang cao, tir d6 xay dung, phét
trién ngudn nhan luc chat luong tét phuc vu ¢éng cudc hoan thién té chirc va nang
cao chat lugng hoat dong caa BNV.

Nhéng yéu té khé khdn

Mgt 13, nhiing bat cap cua thé ché vé t6 chic, hoat dong caa BNV noi
riéng, cac co quan khac cua Chinh phu néi chung tro thanh rao can cho chinh
cdng cudc cai cach. Hai 13, tinh trang suy thoai pham chét chinh tri, dao dtrc
trong mot bo phan céng chuc, vién chic, trong d6 ¢o6 ca cong chuc lanh dao,
quan ly, ngudi ding dau, cong chirc cap cao tac dong tiéu cuc dén doi ngii cong
chuc, vién chirc caa BNV. Ba I3, nhiing han ché, kho khan trong phat trién KT -
XH cua dat nudc s& gay ra nhirng kho khin cho hoan thién to chirc va hoat dong
ctia BNV. Bdn 14, thach thtc trong viéc kién toan to chic bo may va giai quyét
ché @6, chinh sach d6i véi can bo, cong chire du doi. Nam la, ché o, chinh sach
cho d6i ngii cong chuc, vién chac ndi chung con nhitng bat cap chua thé khac
phuc ngay, 1am han ché dén viéc hoan thién t6 chirc va hoat dong cia BNV. Sau
1a, mat trai kinh té thi truong va su chdng phé cua céac thé luc thu dich s& con c6
tac dong tiéu cuc khéng nho dén hoan thién té chirc va hoat dong cia BNV.

4.1.2. Phwong hwéng hoan thién to chirc va hoat dong ciaa Bo Noi vu
dap &ng yéu cau ky nguyén méi

Phwong huwong chung
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Trén co s& duong 16i cua Pai hoi XIV va can ci phép ly méi, phuong
huéng chung la phai xay dung BNV tré thanh mot co quan quan 1y da nganh, da
linh vuc, thdng nhat, tinh gon, chuyén nghiép, hién dai, liém chinh.

Phwong hwéng cu thé

Thet nhdt, trong cdng tac to chic: Tap trung tinh gon, thdng nhat va phan cap
thuc chat. Ther hai, trong viéc nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cia BNV

4.2. GIAI PHAP CHU YEU HOAN THIEN TO CHUC VA HOAT PONG CUA
BO NOQI VU PAP UNG YEU CAU KY NGUYEN MOI

4.2.1. Nang cao nhan thwc, trach nhiém caa Pang iy, lanh dao, tip
thé can bg, cdng chirc, vién chire, ngudi lao dong cia Bo Noi vu

Pay 1a giai phap c6 y nghia then chét, xuat phat tir yéu cau thyc tién
trong qua trinh d6i mai to chirc va phuong thirc hoat dong cia BNV hién nay.
Pé giai phap nay duoc trién khai hiéu qua trong thuc tién, can tap trung thuc
hién mot s6 nhiém vu trong tm sau: Mét 13, ting cuong gido duc chinh tri, tu
twdng gan voi chac trach, nhiém vu cua Pang uy, lanh dao va d6i ngii cong
chuc, vién chirc Bo Noi vu. Hai la, phat huy vai tro néu guong cua Bang uy,
lanh dao B va ngudi dimg dau cac don vi truc thudc. Ba 13, hoan thién co
ché phan céng, phan cap, phan quyén di déi véi xac dinh rd trach nhiém cé
nhén, ting cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu. Bon 13, gan két
qua thuc hién nhiém vu véi cong tac danh gia, xép loai cong chuc, vién chic,
thi dua, khen thuong va xir Iy nghiém cac truong hop vi pham. Nam la, day
manh cOng tac tuyén truyén, biéu duong cac tap thé, ca nhan tiéu biéu, tao
mdi truong 1am viéc tich cuc, khuyén khich tinh than d6i méi, sang tao va
dam chiu trach nhiém trong toan Bo.

4.2.2. Tiép tuc kién toan, sip xép lai co cau té chirc theo hwéng tinh
gon, giam dau méi; hoan thién co ché, chinh sach bao dam cho hoat déng
cua B9 Noi vu dat hiéu luc, hiéu qua

Pé trién khai hiéu qua giai phap nay, can tap trung thuc hién mot sd
nhiém vu trong tam sau: Mgt 13, tiép tuc ra soat, danh gia toan dién co cau to
chuc va chire nang, nhiém vu cua cac don vi thudc va truc thugc BNV. Hai 13,
xac dinh ré chizc nang, nhiém vu, quyén han va méi quan hé cong tac giira cac
don vi sau sap xép. Ba 1a, hoan thién quy ché l1am viéc, quy trinh phdi hop noi
b, nang cao tinh thdng nhat trong chi dao, diéu hanh va xt ly cdng viéc cua Bo.
Bon 13, ra soat, stra d6i, bd sung cac co ché, chinh sach noi bo, nhat 1a vé quan
ly can b, tai chinh, tai san, tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sd
phuc vu hoat dong quan 1y, diéu hanh. Nam Ia, ting cuong kiém tra, giam sat
viéc thuc hién sau sap xép.
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4.2.3. Nang cao pham chat dao dirc, trinh d§, ning luc va ki ning giai
quyét nhiém vu cia cong chirc, vién chire, nguwoi lao dong

Dé trién khai hiéu qua giai phap nay trong thuc tién, can tap trung thuc hién
mot s& nhiém vy trong tam sau: Mgt 13, ting cuong gido duc, rén luyén pham chat
dao dtic cong vu, Y thic trach nhiém va tinh than néu guong, gan véi viéc thuc hién
cac quy dinh vé Ky luat, ky cuong hanh chinh. Hai 13, d6i méi noi dung, phuong
thirc dao tao, bdi dudng theo hudng thiét thuc, gin voi yéu cau vi tri viéc 1am, chi
trong bdi dudng Ky ning thuc hanh, ki ning giai quyét cdng viéc va ning luc tham
muu. Ba 13, ddy manh dao tao, bdi dudng vé tng dung cong nghé théng tin, chuyén
d6i s, dap ung yéu cau quan 1y, diéu hanh trong méi trudng so. Ban 13, tao diéu kién
dé cong chiic, vién chie duoc rén luyén, thi thach théng qua thuc tién cong tac, luan
chuyén, biét phai pht hop. Nam la, gan két qua rén luyén, dao tao véi cong tac danh
gia, xép loai, sir dung, quy hoach, b6 nhiém can bo.

4.2.4. Hoan thién va thuc hién nghiém quy ché 1am viéc cia Bo Noi vu

Pé thuc hién tét giai phap nay can thuc hién cac nhiém vu sau: Mét 13, to
chuc ldy y kién rong rai, dan cha, thuc chat cho du thao quy ché 1am viéc mai,
do Vian phong Bo va Vu Phap ché chiju trach nhiém. Hai 13, t6 chuc quan triét,
hoc tap va ky cam két thuc hién quy ché, do Pang uy Bo va Vu To chuac can bo cha
tri. Ba 13, cong khai hoa, minh bach héa quy ché va cac quy trinh xu ly cong viéc,
do Vin phong Bo thuc hién. Bon 13, ting cuong cong tac kiém tra, giam sat viec
thuc hién quy ché mot cach thuong xuyén, dot xuat, Uy ban Kiém tra Dang uy Bo
véi Vu To chac can bo 13 luc lugng nong cbt. Neam Ia, thiét lap co ché “phan hoi”
va cap nhat, diéu chinh quy ché dinh ky, do Van phong Bo 1am dau moi.

4.25. Tang cudng sw phoi hop ciia Bd Noi vu véi cac co’ quan khac ciia Chinh
phi, V6i cc co’ quan, td chiic trong hé théng chinh tri & Trung wong va dia phuwong

Dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua giai phap nay, can tap trung vao
nhitng nhiém vu sau: Mét 13, xay dung va ban hanh quy ché phdi hop lién
nganh, xac dinh 16 co cau, ddu méi chu tri, trach nhiém timg co quan tham gia,
co ché phan hoi va ché tai xir ly vi pham. Hai 13, ting cuong phéi hop vai Ban
T6 chire Trung wong, chu dong tham muu cai cach hanh chinh theo huéng tinh,
gon, manh, hiéu lyc, hiéu qua trong toan bo hé thdng chinh tri. Ba 13, chuan hoa,
sb hda toan bo quy trinh phéi hop, st dung cac nén tang quan 1y vin ban va diéu
hanh dién ta dé giam sat tién do xu ly cdng viéc. Bon 13, to chicc cac hoi nghi,
toa dam, dién dan lién nganh nham danh gia tién do, thdo g& vuéng mac va trao
d6i kinh nghiém, phuong thic phéi hop hiéu qua. Nam 1a, day manh hop tac,
trao d6i thdng tin véi cac co quan chinh quyén dia phuong va cac t6 chic CT -
XH, phéat huy vai tro giam sat, phan bién va hé tro trong thuc hién chinh séach.
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S&u 13, xay dung co ché kiém tra, danh gia dinh ky va dot xuat dbi véi viéc phoi
hop, Xur Iy nghiém cac truong hop vi pham, tri tré hoac né tranh trach nhiém.

4.2.6. Thi diém d6i méi md hinh quan tri ndi bd: Phan dinh rd chirc
niing linh dao chinh tri cha B truéng va chirc ning quan ly, diéu hanh
hanh chinh cia Téng thw ky Bd

Dé trién khai hiéu qua giai phap, BNV can thyc hién dong bo nhiéu nhiém
vu cu thé: M4t 14, dinh vi lai vai trd cia Bo truéng la ngudi ding dau chiu trach
nhiém chinh tri, tap trung tuyét d6i vao cdng tac hoach dinh chién luoc va xay
dung thé ché. Hai 13, xay dung mé hinh diéu hanh hanh chinh tap trung, théng
nhat dau méi quan tri hau can, ki thuat. Ba 13, ung dung cdng nghé sé va quan tri
dua trén dir liéu 1am nén tang cho su phan dinh vai tro, chirc ning. Bon 13, xay
dung 10 trinh thi diém va hoan thién hanh lang phép ly.

4.2.7. P6i méi toan dién phuong thic hoat déng cia B Noi vu theo mod
hinh quan tri kién tao, dva trén dir liéu va kiém soét thuc quyén, khic phuc
triét dé tinh trang hanh chinh hda va khép kin

Dé d6i méi cach thic hoat dong méi ciia BNV, can tap trung nhitng van dé
sau: Mét 1a, chuyén dich manh mé tir phuong thire quan ly kiém soét tién kiém sang
giam sat hau kiém va kién tao phat trién trong phan cap, phan quyén giiia Bo va dia
phuong. Hai 13, thiét 1ap quy trinh van hanh co ché mét cira lién théng noi bo va xur
ly cdng viéc theo ludng dit liéu dé xda bo tinh trang cuc b, chia cit gitta cac don vi
thuoc Bo. Ba 13, d6i méi hoat dong tham muu chinh sach theo mé hinh 14y su hai
long ctia ngudi dan va doanh nghiép lam thude do hidu qua hoat dong. Bén 13, hoan
thién co ché hoat dong kiém soat quyén luc, thuc hién cong khai, minh bach tuyét
d6i trong cong tac can bo dé day I0i nguy co tham nhiing, tiéu cuc. Nam la, dé hoat
dong cia BNV thuc sy hiéu qua, Bo phai thay doi cach thic giao tiép va twong téc.

4.2.8. Xay dung co ché thi diém mé hinh méi va hoan thién hé
thong danh gia, so sanh hiéu qua hoat déng nham chuan héa ning luc
quan tri quoc gia

Pé trién khai hiéu qua, can tap trung nhiing van dé sau: Mgt 13, xay
dyng va van hanh khung co ché thi diém cé kiém soat d6i véi cac md hinh
quan tri mai. Hai 13, thiét 1ap b tiéu chi danh gid, so sanh hiéu qua hoat dong
theo cac chuan muc tién tién. Ba 14, trién khai hoat dong danh gia doc lap
chat luong d6i ngil can bo, cong chic dinh ky. Bon 1a, ddy manh x& hoi hoa
va co ché dat hang cung cap dich vu cdng trong linh vuc té chitc nha nuéc.
Nam la, hoan thién quy trinh tiép nhan, xt Iy phan hoi chinh sach dua trén
phan tich dir liéu va xu hudng xa hoi.
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Tiéu két chwong 4

Chuong 4 cta luan 4n d tap trung luan giai nhiing van dé sau: Mgt 1a,
luan an da trinh bay lam rd 04 yéu t6 thuan loi va 05 yéu té kho khan tac dong
dén hoan thién t6 chac va hoat dong cua BNV trong ky nguyén mai. Hai 13, luan
an phan tich, luan giai nhiing phuong huéng chung va phuong hudng cu thé
nham hoan thién té chac va hoat dong cua BNV dap tng yéu cau ky nguyén
méi. Ba 1, dé hoan thién to chuc va hoat dong cua Bé Noi vu dap ang yéu cau
ky nguyén mai, luan an xac dinh 06 giai phap.

KET LUAN

Trong béi canh ky nguyén mai, véi yéu cau xay dung mot nén hanh chinh
hién dai, chuyén nghiép, minh bach va cé trach nhiém giai trinh, BNV gitw vi tri
trung tam trong viéc t6 chuc, quan ly bo may, can b cong chirc va diéu hanh
cac hoat @ong hanh chinh - noi vu.

Trén co s& nhitng nhitng van dé 1y luan va thuc tién vé to chac va hoat
dong cua BNV, luin an da 1am rd thuc trang té chic va hoat dong cia BNV,
phan tich, khao sat, danh gia nhiing wu diém, han ché va nguyén nhan cua nhiing
vu diém, han ché vé to chiic va hoat dong cua BNV, tir d6 dua ra nhiing kinh
nghiém t6 chac va hoat dong caa BNV trong thoi gian téi. Bé dap ung yéu cau
ky nguyén mai, luan an dé xuét hé thong nhitng giai phap déng bd. nham nang
cao hiéu qua quan tri, dam bao minh bach va ky cuong trong hoat dong noi bo,
déng thai, gilp BNV véan hanh nhu mot ¢d may hién dai, linh hoat, ¢6 kha ning
du béo va xt ly kip thoi cac van dé phat sinh, dong thoi xay dung méi truong
cdng quyén chuyén nghiép, minh bach va c6 trach nhiém giai trinh.

Nhin chung, t6 chtc va hoat dong ciia BNV theo hudng doi méi, hién dai
va chuyén nghiép 1a diéu kién tién quyét dé dap ung cac yéu cau cua ky nguyén
méi, vira dam bao chirc ning QLNN, vira thiic ddy CCHC, nang cao ning lyuc
d6i ngii cdng chic, vién chic va cing ¢o niém tin cia xa hoi vao bo may nha
nudc. Day chinh 1a nén tang dé BNV tiép tuc hoan thién, van hanh hiéu qua va
tré thanh co quan nong cbét trong xay dung Nha nudc phap quyén, hién dai,
minh bach va c6 trach nhiém.
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